rdcwnS‘Z‘ng
af portioner

jataklidtmindre.dk



https://www.cancer.dk/ja-tak-lidt-mindre/

Side 3-5
Baggrund

Side 6-12
Projektet

Side 13-19
Hvad siger forbrugerne?

Copyright© Kreeftens Bekaeempelse 2024 4

Udarbejdet af: Trine Skoviund Bentzen, Susanne Tattenborg, Kraeftens Bekaempelse
Layout: Maria Daring Haack, KB Design

Fotos: Adobe stock, UnSplash

lllustrationer: Maria Daring Haack, AM Copenhagen, Adobe Stock

Forslag til citation: Er downsizing af portioner spiseligt? Kraeftens Bekaempelse

1. udgave, maj 2024

Side 20-22
Konklusion & perspektivering

Projektet er gennemfart med stotte fra alliancen Bernevaegt i Balance ved Novo
Nordisk Fonden, som sekretariatsbetjener alliancen



Pakke- og portionssterrelser har haft voksevaerk de seneste 30-40 ar. Det
gelder ikke mindst sodavand, energidrikke, is, slikposer, kager, fastfood o. lign.
Der er solid dokumentation for, at en sterre portion automatisk far os til at
spise og drikke mere, uden vi foler os mere maette - den sakaldte portion
size-effekt. Det ager risikoen for overvaegt og dermed en lang raekke sygdom-
me, bl.a. mindst 15 kraeftformer, type 2 Diabetes og hjerte-kar-sygdomme.

| 2020 etableredes i regi af Radet for sund mad det privat-offentlige part-
nerskab Ja tak, lidt mindre, som arbejder for, at lidt mindre pakker og por-
tioner skal blive det nye normale derhjemme, i butikker, kantiner og pa
restauranter. Vi kalder det downsizing. Fors@g viser, at det er meget sveaert
at se en 10 % forskel, sa det er en downsizing i den starrelse, vi taler om.

Ja tak, lidt mindre arbejder sidelebende pa tre omrader:

og portioner.

G Dge tilgeengeligheden af mad- og drikkevarer i mindre pakker

@dge opmeaerksomheden pa sammenhangen mellem portions-
2 starrelse og overvaegt. Og at det ikke kun handler om, hvad man
spiser og drikker, men ogsa hvor meget.

Arbejde med de sociale normer, sa mindre pakker og portioner
3 opleves som noget positivt, isaer ift. sundhed.
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53 % af befolkningen har overvasgt, og andelen vil stige, hvis vi ikke finder
lzsninger. Arsagerne til overvaegt er mange og komplekse, men stadigt
mere peger pq, at sterre pakker og portioner er en vaesentlig arsag.

Konkret gnskede vi med projektet "Er downsizing af portioner spiseligt?”
at gennemfare to forseg:

Undersage betydningen af starrelsen pa bland selv-slikposen
for den kebte mangde slik

G Udskifte ¥z liters sodavand med 33/37,5 cl flasker
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Markedet

Stigende fgdevare- og energipriser, rentestigninger og forsy-
ningsproblemer for fadevareproducenter og dagligvarehandel

| kelvandet pa COVID 19 og krigen i Ukraine har vaeret en game
changer i forhold til downsizing. Producenter og dagligvarekae-
der har downsizet en raekke fgdevarer i stedet for eller i kom-
bination med prisstigninger, men har i modsastning til tidligere
onsket at ga under radaren med de mindre pakkesteorrelser for at
undga shitstorme og negativ omtale. Dertil kommer, at virksom-
hederne de senere ar har meget starre fokus pa klima end pa
sundhed. Det skyldes bl.a., at der er penge at spare for virksom-
hederne, og at der bade nationalt og pa EU-niveau stilles krav
til CO2-reduktioner og afrapportering. Det ger der ikke, nar det
geelder sundhed.

e ce————
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Vi har som naevnt gnsket at gennemfare to forseg: Et soda-
vandsforsag og et bland selv-slikforsag. Den gkonomiske situ-
ation har betydet, at virksomhederne har haft fokus pa forsy-
ningssikkerhed, arbejdskraftmangel, markedstilpasning, @get
priskonkurrence og lavere indtjening. Og i ringe grad veeret vil-
lige til at gennemfgre potentielt tabsgivende forsag eller tiltag,
som kunne give anledning til negative kundereaktioner.







Sodavand

Det er ikke lykkedes at gennemfare forsgget med at skifte ¥ liter soda-
vand ud med 33/37,5 cl. Det skyldes flere forhold:

Producenterne var utilbgjelige til at markedsfere en mindre
flaske i stedet for 12 liter flasken, da det ville ga ud over om-
saetning og indtjening.

En mindre flaske er en meget synlig forandring, idet 1 liter
flasken er gaengs storrelse i kgledisken.

Priskonkurrencen har ogsa ramt convenience sektoren, hvor
pris tidligere ikke har veeret et vigtigt parameter for kunderne.

Forsaget ville betyde mindre indtjening for den enkelte kebmand.
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Bland selv slik
| REMA 1000

Vi har gennemfeort forsgget med bland selv-slik, hvor vi testede pose-
starrelsens betydning for den kgbte masngde. Tesen var, at en starre pose
automatisk far kunderne til at tage mere slik og med overvejende sandsyn-
lighed derfor spise mere. Formalet er at undersege, i hvilket omfang kaedens
beslutninger — her posestarrelsen og pris — pavirker forbrugerens indkab.

Metode:
10 butikker i 2 x 6 uger i perioden 21. august — 12 november.
Cross-over design, hvor fem butikker startede med store/lilla

poser og skiftede til mindre/pink poser. De andre fem gjorde
det omvendt.



https://www.provector.dk/video/?g=64dc52ab243f4a3fa6e3eb3de83ea103&cid=148&pl=0&ver=2

Posens storrelse HAR betydning

Resultater:

Der var 35.512 ekspeditioner | perioden.

Der var ingen saesonudsving i antal ekspeditioner eller vaegt.

Gennemsnitsvaegten for de store poser var 339 g og 312 g for
de mindre, dvs. knap 9 % mindre slik.

9% mindre slik svarer til 466 kg slik i de 10 butikker i fors@ags-
perioden pa 12 uger. Omregnet for alle de Rema 1000-butikker,
som farer bland selv-slik, vil det betyde 37 tons slik pa arsbasis.

Uden undtagelse falder vaegten, nar butikken gar fra stor til
mindre pose, og stiger, nar de skifter fra mindre til stor.

Lille pose Stor pose

Side 9



Prisen har stor betydning

Alle butikker havde konstant pris i hele perioden, 8,95, 10.95
eller 11.95. pr. 100 g, altsa ingen lavere fredagspris.

Hvad siger REMA1000? o

Bade for og efter forsgget interviewede vi kategorichef Lasse 10.95 kr
Lindner for at fa et indblik i REMA 1000’s bevaeggrunde for og

forventninger til at deltage samt deres reaktioner pa resultatet.
Samt generelt for at fa input til eventuelle opmaerksomheds-
punkter i forhold til downsizing, set fra dagligvarehandlens side. 895 kr

O 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Gram
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VI har et sam-
fundsansvar

"Kommer du ind i REMA 1000, sa ma du egentlig godt leve lidt sundere end
i andre kaader. Vi prever at gore det sa ubevidst som muligt”

— Lasse Lindner, kategorichef REMA 1000

Lasse Lindner peger pa REMA 1000’s samfundsansvar i forhold til at udby-
de varer, der kan gavne bade samfund, sundhed og klima:

‘I valg af produkter har vi som kaede et stort samfunds- og klimaansvar. Vi
veelger, hvad der kommmer pa hylderne. Vi kan ikke redde hele verden, men
vi kan vaere med til at tage nogle beslutninger om, hvordan vores sorti-
ment skal vaere sammensat.”

Kategorichef
REMA 1000
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Downsizing

“Vi har valgt at veere med i forsaget for
at se, om vi kan vaere med til at pavirke
kundernes kab i slikkategorien. Det pas-
ser rigtig godt ind i vores DNA omkring
at kebe lige det, du har brug for.”

Derfor har kaeden ikke flerstykstilbud
samt loft pa starrelsen af slikposer:

“Vi har taget en beslutning om kun at ga
op til en vis vaegt pa konfektureposer og
-pakker. Generelt er det noget, vi har fo-
kus pa i dagligdagen.”

Ifalge Lasse Lindner skal downsizing
helst ske i det sma, sa forbrugerne ikke
bemaerker a&endringen og ender med for
eksempel at tage flere pakker:

"Laver du store reduktioner, har vi set, at

folk vaelger at tage to, og sa opnar vi ikke

det, vi gerne vil. Og jeg tror faktisk ikke,
folk laegger maerke til den her aandring
med bland selv-slikposerne.”

Forventer ikke
den store effekt

Lasse Lindner forventede ikke en stor-
re a&endring i slikmasngden som fglge af
fors@get med de to posestarrelser, men
var alligevel nysgerrig pa resultatet, som
overraskede ham:

"Vi havde pa forhand ikke forestillet os
den forskel. Men 37 tons ger da indtryk
pa 0s, sa vi har besluttet at skifte til min-
dre poser. Det flugter med vores fokus
pa milje og sundhed, at vores kunder
Ikke keber mere end, de gnsker eller har
behov for. Derfor har vi jo heller ikke fx
flerstykstilbud.”

mm“lllj i
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ENGELSKE
KARAMELLER
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Slik-forsaget viser kundernes ubevidste og faktiske reaktion pa
downsizing og demonstrerer, at posens sterrelse har en afgerende
betydning for, hvor meget slik de keber. Men hvad er deres holdning
egentligt til konceptet downsizing?




Vidensgrundlag

Vi lavede i 2021 bade en kvantitativ og kvalitativ undersegelse af
befolkningens holdning til downsizing. Den kvantitative del blev
foretaget af KantarGallup med svar fra over 5.000 repraesenta-
tivt udvalgte danskere. Den kvalitative del bestod af interviews
med seks 30-45-arige foreeldre fra Kebenhavnsomradet med et
selvopfattet sundhedsbevidst forbrug.

Afdaekningen viste samlet set en overvejende positiv holdning til
downsizing som koncept, isaer hvis det blev knyttet til sundhed
eller andre positive vaerdier som fx dyrevelfaerd eller gkologi.




Baggrund for forbrugerunder-

sggelserne

| perioden efter de to forbrugerundersggelser i 2021 har sti- Nogle producenter, supermarkeder, cafeer og restauranter er begyndt
gende fedevare- og energipriser og rentestigninger som nasvnt at gore pakke- eller portionssterrelser pa mad- og drikkevarer lidt mindre.
skabt et @get fokus pa pris pa dagligvarer. Det har betydet, at Hvad synes du om det?

nogle fadevarer er blevet gjort mindre i stedet for eller i kombi-
nation med prisstigninger. | 2023 gentog vi derfor den kvanti-
tative undersggelse fra 2021 for at undersage, hvordan prisstig- 40%

ningerne spiller ind pa forbrugernes holdning til downsizing.

309 2021
1 2023
Fortsat stor opbakning
til downsizing 20%
Den kvantitative undersggelse fra 2023 viser, at der fortsat er
en stor opbakning til downsizing, omend lidt mindre end i 2021. 10%
65 % synes meget godt eller godt om mindre portioner som °
led i at fremme sundhed og forebygge overvaegt (figur 1). mm mﬁ mm
En undersagelse foretaget af YouGov for DI Fedevarer i 2022 0%
viser desuden, at ca. hver tredje adspurgte forbruger ansker Meget Godt Hverken godt Darligt Meget Ved ikke

. . . . . . odt eller darligt darligt
mindre pakker og portioner i stedet for prisstigninger. 9 rlig ig

Kilde: KantarGallup 2021 (N=5.064) 2023 (N=5.340) Side 15
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Hvis en pakke, flaske eller portion gares 10 % mindre og dermed indeholder

faerre kalorier, hvor meget ville du sa veere villig til at betale for den?

@ 2021

2023

10% mindre 5% mindre Det samme som Ved ikke Kaebe en
det koster nu anden vare

Kilde: KantarGallup 2021 (N=5.064) 2023 (N=5.340)

Betalingsviljen falder

Til gengeeld er betalingsviljen i 2023 et opmarksomhedspunkt.
53 % mener, at en 10 % reduktion i sterrelse ber betyde en 10
% prisreduktion. 35 % er dog stadig villige til at betale det sam-
me eller kun 5 % mindre for en 10 % mindre maengde (figur 2).

Der er altsa en udbredt holdning om, at en 10 % mindre vare bar
betyde en 10 % lavere pris. Det synes umiddelbart logisk, men
prissaetning af varer haanger sammen med mange faktorer sa-
som transport og lgn, hvorfor omkostningerne ikke ngdvendig-
vis bliver mindre, selvom produktet ger. Det er dog ikke noget
den almindelige forbruger nedvendigvis taenker pa i det daglige.

Samtidigt er det vigtigt at understrege, at ca. hver tredje mener,
at en vare godt kan skrumpe og samtidigt bibeholde prisen.
Der er altsa et fundament og en resonans i befolkningen for at
skabe en gget forstaelse for og accept af downsizing, isaer hvis
man kan lykkes med at formidle, hvordan varer reelt prissaesttes.
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Kvalitativ forbruger-
undersagelse

Pa grund af den gevaldige rutsjetur pa markedet siden den kva-
litative forbrugerundersagelse i 2021, har vi foretaget en kvalita-
tiv undersagelse igen i 2024 for med forbrugernes egne ord at
hare deres holdning til downsizing her og nu. Denne gang ogsa
med fokus pa potentialet i at kommunikere praktikken i downsi-
zing, herunder prissaetning, og hvorfor en 10 % mindre vare ikke
betyder 10 % faerre omkostninger og derfor i sidste ende ikke en
10 % lavere pris for forbrugeren.

Metode:

Vi har gennemfeart interviews i februar 2024 med personer fra
fire almindeligt forekommende, danske husstande, der reprae-
senterer forskellige husstandstyper i forhold til alder, ken og
storrelse for at fa nuancerede svar og flere perspektiver. Alle
respondenter er enten primaer-ansvarlig for indkab eller deler
ansvaret med deres partner. Respondenterne er rekrutteret af
Kraeftens Bekaempelse.

Den unge
bornefamilje

1 voksen (ingen barn) 2 voksne, 2 mindre bern (op til 11 &r)

Den a\dre
barnefamilie

2 voksne, 2 teenagere (bern fra 12 ar og op) 2 voksne (ingen hjemmeboende begrn)



Undersegelsens
formal

Vi gnsker med undersa@gelsen at tage
temperaturen pa forbrugernes holdning
til downsizing som koncept, og om det
er muligt og opfattes som relevant at
forklare, at en reduktion i pakke-/porti-
onsstarrelse ikke er ensbetydende med
samme reduktion i pris. Dvs. hvad synes
forbrugerne om downsizing som kon-
cept, og hvordan ber det formidles?

Downsizing? Ja tak!

Kort fortalt opfattes downsizing stadig
positivt hos respondenterne:

"Det er altsa helt fint med mig. For i man-
ge situationer er der fgdevarer, der ligger
| kaleskabet og bliver darlige alligevel”

— Modent par

Mindre pakker

Det er svarene, selvom respondenterne
har bemaerket prisstigninger, inflation og
mindre pakker, hvor ked og paleeg saer-
ligt fremhasves som eksempler:

Downsizing fremhaeves ogsa som bedre
end prisstigninger, hvilket er i trad med
undersggelsen fra DI Feadevarer (YouGov
2022), hvor 30 % foretrak mindre pakker
frem for prisstigninger:

Kategorien betyder
hoget

Uanset typen af varer anses downsizing
generelt som et positivt koncept, men af
forskellige grunde. Nar det drejer sig om
sunde varer som brad, paleeg og grontsa-
ger fremhaeves downsizing som made at
undga madspild eller gere noget positivt
for klimaet:

Nar det geelder downsizing af usunde va-
rer som slik, chokolade og chips, naavnes,
at mindre pakker kan bidrage til, at man

spiser mindre af det usunde:

"For mig er det ikke stgrrelsen af en Yan-
kee bar. Jeg har maske bare brug for en
enkelt lille bid sukker eller smagen (...). Jeg
spiser ikke Yankee Bar af sult. Jeg spiser
den for noget laskkert eller noget godt”

- Modent par

De ville tilmed nok ikke laegge maerke til
en 10 % downsizing:

Der synes saledes at vaere nogle
lavthaengende frugter i downsizing af
de usunde varer - ogsa i forhold til sund-
hed. Samtidigt med at der er en positiv
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holdning til downsizing som led i mindre
madspild og klimabelastning.

Sig det, som det er!

Selvom det nasvnes, at det ville vaere
svaert at opdage en reduktion pa 10 %
af en chokoladebar, er betalingsviljen et
opmarksomhedspunkt. Der er muligvis
et kommunikationspotentiale i at veere
transparant omkring downsizing, sa kun-
derne ikke faler sig snydt. Det kan give
mening at kommunikere, at butikken/
producenten ikke ngdvendigvis tjener
mere ved mindre varer, og hvorfor en 10
% mindre starrelse ikke er ensbetydende
med en 10 % lavere pris:

Samlet set

De deltagende forbrugere anser down-
sizing som noget positivt pa trods af in-
flation og prisstigninger. Nar det drejer
sig om sunde varer som brad, palaeg og
grontsager, fremhasves downsizing som
en god made at mindske madspild, redu-
cere kgdindtaget og variere indholdet |
kaleskabet. For usunde fadevarer som slik,
chokolade og chips er der en positiv hold-
ning til, at downsizing potentielt kan bi-
drage positivt til folkesundheden.

Downsizing er et komplekst omrade, da
der overordnet set er en positiv holdning

hos forbrugerne, som samtidigt er pris-
sensitive, ikke vil fele sig snydt og synes,
at butikkerne bar downsize pa en trans-
parant made. Der er ogsa umiddelbart et
kommunikationspotentiale i at ggre for-
brugerne mere bevidste om prissatnin-
gen af varer, da det anses som fair, at der
er omkostninger, som ikke falder, selvom
en vare ggres mindre.







Er downsizing af
portioner spiseligt?

Spergsmalet kan ikke besvares entydigt pa baggrund af denne
undersagelse, sa i denne kontekst er svaret bade ja og nej.

Overordnet har producenter downsizet en lang raekke fgde-
varer de seneste par ar pa grund af stigende ravare-, fragt og
energipriser for at undga (for store) prisstigninger, men vaeret
meget tilbbageholdende med at kommunikere det pa grund af
frygt for negative forbrugerreaktioner.

Konkret er det ikke lykkedes at gennemfore forsaget med

at erstatte 2 liter sodavanden med en mindre flaske pa pro-
minente placeringer i butikkerne, typisk kaleskabene i soda-
vandsafdelingen eller ved kasserne. ¥ liter flasken er en meget
etableret storrelse og skiftet til en 33/37,5 cl flaske opleves for
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synlig og afskreekkende bade pa grund
af lavere omsaetning og indtjening og af
frygt for negativ omtale.

Vi har dog set et stgrre udbud af mindre
sodavand, fx 25 cl flasker og daser og
mere fokus pa 33 cl. dase, men typisk i
flerstyksforpakninger og ikke afkalet, alt-
sa ikke til grab-and-go-kunden og der-
med i mange kabssituationer ikke en er-
statning for % liter flasken.

Hvis downsizingen er mere indirekte, som
det er tilfaeldet med slikposerne, har det
til gengaeld vaeret muligt. Dels fordi det
ligger inden for Rema 1000’s vaerdisaet, og
at kaaden har kontrol over alle led i vaerdi-
kaeden. Dels fordi kunderne stadig har det
sakaldt frie valg til at tage den maengde
slik, de @nsker, uanset posens starrelse.

Forsaget viser, at bade posestearrelse og
pris ubevidst pavirker kundernes keb af
slik - med knap 10 pct. mindre i de min-
dre poser. Og at supermarkedskaaderne
med et relativt simpelt greb har mulig-
hed for at pavirke kundernes indkeb i en
sundere retning uden laftede pegefingre

og uden at forlade sig pa den enkeltes
demmekraft, viljestyrke eller beslutnings-
evne.

Der er stadig generelt god opbakning til
downsizing i meningsmalinger. 65 pct.
synes godt om/meget godt om downsi-
zing som forebyggende tiltag mod over-
vaegt og sygdom. Det kniber til gengaeld
med betalingsviljen, hvor lidt over halv-
delen tilkendegiver, at en 10 pct. min-
dre vare ogsa skal koste 10 pct. mindre,
hvilket typisk ikke er muligt, fordi prisen
pa en vare sammensat af langt flere om-
kostninger end selve ravaren.

Den kvalitative undersagelse viser ogsa
en positiv holdning til downsizing. For
usunde fgdevarer isaer som et sundheds-
initiativ, og for sunde fadevarer isaer som
tiltag mod madspild og klimabelastning.
Der er ogsa en forstaelse for argumen-
tet for prissaetningen; altsa at prisen ikke
kan falde proportionalt med mangden.
Der er altsa et potentiale i at formidle
bade sundhed, klima, madspild og sam-
menhangen pris/mangde, hvis man vil
kommunikere downsizing af en vare.
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